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| RIFERIMENTI NORMATIVI

DECRETO LEGGE 9 GIUGNO 2021, N. 80

Il D.L. 80/2021, recante misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa
delle pubbliche amministrazioni, funzionale all'attuazione del PNRR, prevede l'introduzione
di un sistema integrato degli strumenti programmatici degli Enti Locali.

In particolare, I'art. 6 del Decreto disciplina il “Piano integrato di attivita e organizzazione”
prevedendo che “1. Per assicurare la qualita e la trasparenza dell'attivita amministrativa e
migliorare la qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e
progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di
accesso, le pubbliche amministrazioni, con esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e
delle istituzioni educative, di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, con piu di cinquanta dipendenti, entro il 31 gennaio di ogni anno adottano il
Piano integrato di attivita e organizzazione, di sequito denominato Piano, nel rispetto delle
vigenti discipline di settore e, in particolare, del decreto legislativo 27 oftobre 2009, n. 150 e
della legge 6 novembre 2012, n. 190.

2. Il Piano ha durata triennale, viene aggiornato annualmente e definisce:

a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi
di cui all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario
collegamento della performance individuale ai risultati della performance organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il
ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di
pianificazione secondo le logiche del project management, al raggiungimento della
completa alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle
competenze trasversali e manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del
personale, correlati all'ambito d'impiego e alla progressione di carriera del personale;

c) compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale, di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, gli strumenti e
gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne,
prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni disponibili
nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di carriera del personale, anche tra
aree diverse, e le modalita di valorizzazione a tal fine dell'esperienza professionale maturata
e dell'accrescimento culturale conseguito anche attraverso le attivita poste in essere ai sensi
della lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell'attivita e
dell'organizzazione amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di
contrasto alla corruzione, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia e in
conformita agli indirizzi adottati dall’Autorita nazionale anticorruzione (ANAC) con il Piano
nazionale anticorruzione;

e) l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il
ricorso alla tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione
delle attivita inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di completamento delle
procedure effettuata attraverso strumenti automatizzati;

f) le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni,
fisica e digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita;

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con
riguardo alla composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

3. Il Piano definisce le modalita di monitoraggio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli
impatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione degli utenti stessi
mediante gli strumenti di cui al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, nonché le
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modalita di monitoraggio dei procedimenti attivati ai sensi del decreto legislativo 20
dicembre 2009, n. 198.

4. Le pubbliche amministrazioni di cui al comma 1 del presente articolo pubblicano il Piano
e i relativi aggiornamenti entro il 31 gennaio di ogni anno nel proprio sito internet istituzionale
e liinviano al Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri
per la pubblicazione sul relativo portale.

5. Entro centoventi giorni dall'entrata in vigore del presente decreto, con uno o piu decreti
del Presidente della Repubblica, adottati ai sensi dell'articolo 17, comma 2, della legge 23
agosto 1988, n. 400, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi dell'articolo 9,
comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, sono individuati e abrogati gli
adempimenti relativi ai piani assorbiti da quello di cui al presente articolo.

6. Entro il medesimo termine di cui al comma 5, il Dipartimento della funzione pubblica della
Presidenza del Consiglio dei ministri, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi
dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, adotta un Piano tipo,
quale strumento di supporto alle amministrazioni di cui al comma 1. Nel Piano tipo sono
definite modalita semplificate per I'adozione del Piano di cui al comma 1 da parte delle
amministrazioni con meno di cinquanta dipendenti.

7. In caso di mancata adozione del Piano trovano applicazione le sanzioni di cui all'articolo
10, comma 5, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ferme restando quelle previste
dall'articolo 19, comma 5, lettera b), del decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito,
con modificazioni, dalla legge 11 agosto 2014, n. 114.

8. All'attuazione delle disposizioni di cui al presente articolo le amministrazioni interessate
provvedono con le risorse umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente.
Gli enti locali con meno di 15.000 abitanti provvedono al monitoraggio dell'attuazione del
presente articolo e al monitoraggio delle performance organizzative anche attraverso
l'individuazione di un ufficio associato ftra quelli esistenti in ambito provinciale o
metropolitano, secondo le indicazioni delle Assemblee dei sindaci o delle Conferenze
metropolitane.”

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 30 GIUGNO 2022, N. 81
L’articolo 1, comma 1, stabilisce che per le amministrazioni pubbliche di cui all’articolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, con piu di cinquanta dipendenti,
sono soppressi, in quanto assorbiti nelle apposite sezioni del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione (PIAQ), gli adempimenti inerenti ai piani di seguito indicati:
1) Piano dei fabbisogni di personale, di cui all’articolo 6, commi 1, 4, 6, e articolo 6-
ter, decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165;
2) Piano delle azioni concrete, di cui all’articolo 60 bis, comma 2, decreto legislativo
30 marzo 2001, n.165;
3) Piano della performance, di cui all'articolo 10, comma 1, lett. a) e comma 1-ter,
decreto legislativo. 27 ottobre 2009, n. 150;
4) Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza di cui
all’articolo 1, commi 5, lett. a) e 60, lett. a), legge 6 novembre 2012, n. 190;
5) Piano organizzativo del lavoro agile, di cui all’articolo 14, comma 1, legge 7 agosto
2015, n.124;
6) Piano di azioni positive, di cui all’articolo 48, comma 1, decreto legislativo 11 aprile
2006, n.198;
7) Piano per razionalizzare I'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche
informatiche, che corredano le stazioni di lavoro nell'automazione d’ufficio di cui
all’art. 2, comma 594, lettera a), della Legge 24 dicembre 2007, n. 244.
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DECRETO DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 30 GIUGNO 2022,
N. 132.

L’'articolo 2, comma 1, stabilisce che il PIAO contiene la scheda anagrafica
dellAmministrazione ed & suddiviso nelle Sezioni di cui agli articoli 3, 4 e 5 del Decreto
medesimo e ciascuna Sezione € a sua volta ripartita in sottosezioni di programmazione,
riferite a specifici ambiti di attivita amministrativa e gestionale

L’articolo 7, comma 1, stabilisce che il PIAO & adottato entro il 31 gennaio, ha
durata triennale e viene aggiornato annualmente entro la predetta data, inoltre &
predisposto esclusivamente in formato digitale ed € pubblicato sul sito istituzionale del
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri e sul sito
istituzionale di ciascuna amministrazione.

L’articolo 8, comma 2, stabilisce che in caso di differimento del termine previsto a
legislazione vigente per l'approvazione dei bilanci di previsione, il termine di cui all'articolo
7, comma 1 del presente decreto (il 31 gennaio), é differito di trenta giorni successivi a quello
di approvazione dei bilanci».

L’articolo 11, comma 1, stabilisce che il PIAO, negli Enti Locali € approvato dalla
Giunta Comunale.
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SEZIONE 1: SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

DENOMINAZIONE ENTE Comune di Acqui Terme

CODICE IPA UFBD6F

INDIRIZZO Piazza Levi 12 - 15011

PROVINCIA Alessandria

PEC acqui.terme@cert.ruparpiemonte. it
PARTITA IVA 00430560060

TIPOLOGIA Pubbliche Amministrazioni
CATEGORIA Comuni e loro consorzi e associazioni
NATURA GIURIDICA Comune

Attivita degli organi legislativi ed esecutivi, centrali e
ATTIVITA’ ATECO locali: amministrazione finanziaria; amministrazioni
regionali, provinciali e comunali

SITO WEB ISTITUZIONALE https.//comune.acquiterme.al.it/
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| PRINCIPALI STAKEHOLDER DEL COMUNE DI ACQUI TERME

I Comune di Acqui Terme gestisce le relazioni con diversi stakeholder, che possono essere
ricondotti alle seguenti macrocategorie.
Nel dettaglio:
« soggetti interni all’Ente: personale dipendente e collaboratori, garanti, comitati (es.
CUG), delegati, organismi di vigilanza/valutazione (es. NIV);
< Istituzioni Pubbliche: enti locali territoriali (comuni, province, regioni, ecc.), agenzie
funzionali (consorzi, camere di commercio, aziende sanitarie, agenzie ambientali,
universita, ecc.), aziende controllate e partecipate;
< Gruppi organizzati: gruppi ed enti del terzo settore (sindacati, associazioni di
categoria, partiti e movimenti politici, mass media), associazioni del territorio
(associazioni culturali, ambientali, di consumatori, sociali, gruppi sportivi o ricreativi,
ecc.);
% Gruppi non organizzati o singoli: cittadini, collettivita (l'insieme dei cittadini
componenti la comunita locale) e aziende.
L'Amministrazione ha gia coinvolto alcuni stakeholder e promuovera il coinvolgimento degli
altri stakeholders in fase di aggiornamento del PIAO.

ANALISI DEL CONTESTO DEMOGRAFICO

L’analisi del contesto demografico e socioeconomico della Citta di Acqui Terme risulta
fondamentale per evidenziare le caratteristiche del’ambiente nel quale I'Ente opera, per
conoscere gli interlocutori e per appurare come tali caratteristiche possano incidere sulla
qualita dei servizi offerti all’'utenza.

Partendo dal contesto demografico, al 31 dicembre 2022 la popolazione residente della
Citta di Acqui Terme risulta essere pari 19.409.

Il trend costante negli anni € una maggiore presenza di popolazione femminile.

Popolazione residente al
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9.517 10.941 20.458  eta senile over 65 5.912 30,46%
9.514 10.912 20.426
9.510 10.939 20.449
9.556 10.996 20.552
9.630 11.013 20.643 over 65 5.912
9.502 10.950 20.452
9.387 10.783 20170 | 30/65anni 9.082
9.339 10.771 20110 | 1519 anni > Eds
9.252 10.644 19.896
9.159 10.536 19.695 7/14 anni 1.164
9.153 10.498 19.651
9.140 10.464 19.604 0/6 anni 135
9.130 10.430 19.580 0 2000 4000 6000 8000  10.000
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| cittadini stranieri residenti al 31.12.2022 sono in totale
2.244, ossia 11,56% sul totale della popolazione
residente. Di questi, 495 sono cittadini dell’Unione
Europea (22%) mentre i restanti 1.749 sono cittadini
extracomunitari 78%).

m UE

W Extra UE

Il grafico sottostante invece mostra le comunita straniere piu numerose.
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Nel corso del 2022 sono, inoltre, stati registrati:

n. 106 nascite;
n. 337 decessi;

con un saldo naturale (differenza tra nascite e decessi) pari a: - 231.
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SEZIONE 2: VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE
2.1 - VALORE PUBBLICO

Il concetto di valore pubblico trova una chiara definizione ufficiale nella “Linee guida per il
piano della performance n. 1 del Dipartimento della funzione pubblica, pubblicate a giugno
del 2017: «un’amministrazione crea valore pubblico quando persegue (e consegue)
un miglioramento congiunto ed equilibrato degli impatti sociali, economici ed
ambientali».

I Piano Nazionale Anticorruzione dell’Autorita Nazionale Anticorruzione ANAC
approvato con Delibera n. 1064 del 13 novembre 2019, in seguito, cita I'Orizzonte del valore
pubblico come principio metodologico di cui tenere conto nella progettazione e attuazione
del processo di gestione del rischio corruttivo. In particolare, «la gestione del rischio deve
contribuire alla generazione di valore pubblico, inteso come il miglioramento del
livello di benessere delle comunita di riferimento delle pubbliche amministrazioni,
mediante la riduzione del rischio di erosione del valore pubblico a seguito di
fenomeni corruttivi».

Infine, il Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione 30 giugno 2022, n. 132,
all’articolo 3, comma 1, lettera a) linea 4), definisce il Valore Pubblico come «l’incremento
del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale, a favore dei
cittadini e del tessuto produttivo»’.

I Valore Pubblico si riferisce sia al miglioramento degli impatti esterni prodotti
dal’Amministrazione verso l'utenza ed i diversi stakeholder, sia del benessere e della
soddisfazione interne allEnte (persone, organizzazione, relazioni); € dunque generato
quando le risorse a disposizione sono utilizzate in modo efficiente e riescono a soddisfare i
bisogni del contesto socioeconomico in cui si opera.

In linea con tale contesto, si riportano di seguito le dimensioni del valore pubblico al
centro della programmazione strategica del Comune di Acqui Terme:

VALORE PUBBLICO Definizione

1) BENESSERE SOCIO-CULTURALE Si riferisce allo sviluppo di una comunita basata
sulla promozione del benessere psico-fisico,
della formazione e sulla diffusione culturale. Si
misura sulle varie componenti della societa
(giovani, anziani, turisti, ecc.) e sulle relative
condizioni sociali.

2) SVILUPPO ECONOMICO E rilevato nell’ambito delle varie componenti del
tessuto economico (altre istituzioni, imprese,
terzo settore, ecc.) e delle relative condizioni
economiche.

3) BENESSERE AMBIENTALE Esprime i risultati indotti sulle varie componenti
del contesto geo-morfologico in cui opera
'amministrazione e sulle relative condizioni
ambientali.

4) VIVIBILITA’ URBANA Afferisce alla vivibilita e al decoro delle citta, da
perseguire anche attraverso interventi di
riqualificazione, anche urbanistica, sociale e
culturale, e recupero delle aree o dei siti
degradati, [I'eliminazione dei fattori di

! Quaderno ANCI, il piano integrato di attivitd e organizzazione (PIAO): linee di indirizzo, schemi e modelli per la sua
attuazione, Febbraio 2023.
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marginalitd e di esclusione sociale, la
prevenzione della criminalita.

Sulla base delle suddette definizioni, I’Amministrazione ha associato tali dimensioni
di valore pubblico a tutti gli obiettivi che discendono dalle Linee Programmatiche di
mandato del Comune di Acqui Terme e che sono declinati annualmente all’interno del
Documento Unico di Programmazione (DUP) in programmi specifici per la direzione
dell’Ente.

Per la consultazione di dettaglio delle missioni, degli obiettivi strategici e dei programmi
operativi associati a ciascuna matrice di valore pubblico, si rimanda allALLEGATO 1A,
“Obiettivi e Valore Pubblico”.
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2.2 - PERFORMANCE

La Deliberazione della CIVIT (oggi ANAC) n. 89/2010 definisce la performance, come «il
contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che un soggetto
(organizzazione, unita organizzativa, gruppo di individui, singolo individuo) apporta
attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi e, in
ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali I'organizzazione é costituita».
Costituiscono elementi di definizione della performance il risultato, espresso ex ante come
obiettivo ed ex post come esito, il soggetto cui tale risultato € riconducibile e I'attivita che
viene posta in essere dal soggetto per raggiungere il risultato.
L’art. 3, comma 1, lettera b), del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione 30
giugno 2022, di definizione dello schema tipo di PIAO, stabilisce che la sottosezione
dedicata alla performance sia predisposta secondo quanto previsto dal Capo Il del Decreto
Legislativo n. 150 del 2009 e che al suo interno debbano essere definiti:
o gli obiettivi di semplificazione, coerenti con gli strumenti di pianificazione nazionali
vigenti in materia;
o gli obiettivi di digitalizzazione;
o gli obiettivi e gli strumenti individuati per realizzare la piena accessibilita
dell’amministrazione;
o gli obiettivi per favorire le pari opportunita e I'equilibrio di genere.

In questa sottosezione, 'Amministrazione deve provvedere alla programmazione degli
obiettivi e degli indicatori di performance di efficienza e di efficacia i cui esiti dovranno essere
rendicontati nella Relazione sulla Performance prevista dall’articolo 10, comma 1, lettera b)
del D. Lgs. n. 150/2009.
Il Piano della Performance si compone dei seguenti documenti di programmazione:

* Linee Programmatiche;

* Documento Unico di Programmazione (DUP);

» Piano Esecutivo di Gestione (PEG);

* Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), nelle sezioni destinate

all'individuazione degli obiettivi strategici e gestionali.

I Comune di Acqui Terme ha declinato I'approccio alla valutazione della performance
complessiva dell’Ente, nei seguenti elementi:

o [lidentificazione di 1 obiettivo trasversale alle Direzioni dellEnte;

o gli obiettivi assegnati alla Segreteria Generale per il triennio 2023-25;

o gli obiettivi per ciascuna Direzione dell’Ente per il triennio 2023-2025.

Per la consultazione di dettaglio dei programmi operativi, degli obiettivi strategici per 'anno
2023 e sirimanda allALLEGATO 1B: “Performance Direzioni’.

10
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| —
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2.3 — RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

In questa sottosezione ci si limita a riportare I'analisi dei rischi di corruzione suddivisi per
aree, focalizzando poi I'attenzione sulle Direttive specifiche per la prevenzione del rischio
all'interno delle aree individuate.

Per un’analisi piu approfondita ed una migliore lettura dei processi e dei modelli, anche a
seguito dello svolgimento dell’attivita di analisi del contesto di riferimento, esterno ed interno,
in cui si opera, si rimanda alla Sezione “Piano triennale per la prevenzione della corruzione
e della trasparenza” sul sito del Comune di Acqui Terme?.

2.3.1- FINALITA’

La sezione anticorruzione del PIAO rappresenta I'attuazione di quanto disposto dalla legge
190 del 2012 e dalle sue successive modifiche ed integrazioni, individuando le attivita ed i
processi dellente maggiormente esposti al rischio corruzione e delineando le misure
organizzative finalizzate a prevenire tale rischio.

Affinché I'attivita anticorruzione sia davvero efficace € basilare, quindi, una impostazione
basata sulla prevenzione e sulla formazione della cultura della legalita, rendendo residuale
la funzione di repressione dei comportamenti difformi. Sta qui la vera scommessa della
legislazione in materia di anticorruzione introdotta dalla legge 6 novembre 2012, n.190,
“‘Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella
pubblica amministrazione” e dal D. Dgs. 39/2013”, Disposizioni in materia di inconferibilita
e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in
controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 49 50, della legge 6 novembre 2012, n.
190"

La sezione svolge, quindi, la funzione di ridurre il rischio (c.d. minimizzazione del rischio),
attraverso il ciclo virtuoso della sicurezza: attraverso un programma di attivita nel quale,
partendo dalla individuazione delle aree ed attivita maggiormente esposte e valutandone il
livello di rischio, vengono individuate le misure specifiche da attuare e/o implementare al
fine della riduzione dello stesso.

Il piano della prevenzione della corruzione si applica ai Comuni ai sensi dell’art. 1 commi 5,
60 e 61 della Legge 190 del 2012.

E soggetta a modifiche e miglioramenti tramite I'apporto di tutti i soggetti coinvolti, a partire
dagli organi di indirizzo a quelli interni di gestione e ancora a quelli esterni, coinvolti nella
predisposizione del medesimo e, durante I'applicazione concreta di quest’ultimo, nel rispetto
del suo contenuto.

2.3.2- IL PIANO ANTICORRUZIONE DEL COMUNE DI ACQUI TERME
Il processo per la costruzione del Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC),
oggi Sezione anticorruzione del PIAO, ha seguito i seguenti step:
o Nomina del Responsabile anticorruzione;
Individuazione dei Referenti per I'attuazione delle misure a supporto;
Il Personale a supporto;
Il nucleo di valutazione;
| dipendenti comunali;
Organizzazione interna della prevenzione della corruzione;
La predisposizione della mappatura dei rischi;

O O O O O O

2 https://comune.acquiterme.al.it/trasparenza/piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-e-della-trasparenza/
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o Le misure per la gestione del rischio;
o Piano della Trasparenza
Il Piano anticorruzione del Comune di Acqui Terme, si articola nelle seguenti fasi:
A. la valutazione dei rischi nellambito della mappatura dei processi;
B. le misure di prevenzione del rischio;
C. piano trasparenza.

Con riferimento alla valutazione dei rischi nell’lambito della mappatura dei processi, I'analisi
del rischio nelle Aree, sotto aree, processi e fasi di processo, fornisce i risultati riassunti
nelle schede di cui sotto e che sostanziano ‘il registro dei rischi” della Sezione.
Vengono di seguito indicati, in relazione alle Aree di rischio di cui al comma 16 dell’articolo
1 della Legge 190/2012, come declinati nell’allegato 2 al PNA, i procedimenti amministrativi
e le attivita nell’ambito delle quali € piu elevato il rischio di corruzione. A tal fine sono stati
sentiti i Dirigenti in merito alla relativa classificazione del rischio.

Il rischio & stato, infatti, classificato in 4 categorie (trascurabile, basso, medio e alto) a
seconda della probabilita e della rilevanza del medesimo, tenuto conto, tra l'altro, delle
attivita connotate da un maggior livello di discrezionalita amministrativa.

La gestione del rischio € un processo di miglioramento continuo e graduale, trasparente ed
inclusivo riguardando, come sopra gia detto, il coinvolgimento dei portatori di interesse
interni ed esterni. Infatti, in ottemperanza a tale principio, il Comune ha predisposto e
pubblicato sul sito web l'invito a far pervenire pareri e/o suggerimenti in merito alla redazione
della presente Sezione; stesso percorso si € seguito nei confronti degli stakeholder interni
al Comune.

Poiché la gestione del rischio implica assunzione di responsabilita, basandosi su un
processo di diagnosi e trattamento, richiede, necessariamente, di fare scelte in merito alle
modalita piu opportune di trattamento dei rischi: le scelte e le relative responsabilita
riguardano, in particolare, gli organi di indirizzo, i dirigenti, le posizioni organizzative le alte
specialita e il RPC.

Il tutto, ispirato al criterio della prudenza volto anche ad evitare una “sottostima del rischio”
di corruzione.

Distribuzione delle aree di rischio segnalate nell’ambito degli oggetti individuati dalla
norma.

AREA 1: ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE
CLASSIFICAZIO

INCARICHI E NOMINE DESCRIZIONE RISCHIO POTENZIALE NE RISCHIO
Incarico ex art. 110 Si tratta della copertura con Insussistenza dei presupposti di legge per il Alto
TUEL n. 267/2000 contratto a tempo determinato dei ~ conferimento di incarichi professionali;
posti di responsabile dei servizi e di
dirigente. Mancata pubblicita; Inosservanza delle regole
procedurali a garanzia della trasparenza e
La procedura si articola in: imparzialita nella selezione; Alterazione dei
risultati della procedura selettiva; Incarico
o redazione dellavviso di  totaimente discrezionale

selezione pubblica, a cura del
Responsabile del personale;
oesame delle domande ed
ammissione dei candidati, a
cura di una commissione
appositamente nominata;

o colloquio con i candidati ed
individuazione degli idonei
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Attivazione contratti di
somministrazione a
tempo determinato

Incarichi di
collaborazione

Coordinata e
continuativa

Procedure di concorso
per la selezione del
personale

Assunzione tramite
centro per impiego

Procedure di mobilita

esterna ex art. 30 D.Igs.

165/2001

Rilevazione presenza
del personale

Anagrafe delle
prestazioni

Incarichi ex art. 90
TUEL 267/2000

svolta dalla commissione
nominata;

o scelta del candidato tra quelli
giudicati idonei fatta

dallAmministrazione.

Si tratta delle procedure di selezione
del personale attraverso concorso
pubblico.

La procedura si articola in:

o redazione del bando, a cura del
Responsabile del personale;

o esame delle domande ed
ammissione dei candidati, a cura
del responsabile del personale;

o valutazione prove di concorso
svolta dalla commissione
nominata;

o formazione della graduatoria.

Si tratta dellassunzione del
personale attraverso procedure di
mobilita. La procedura si articola in:
o redazione dellavviso da parte
del Responsabile del personale;
o valutazione delle domande;
o colloquio con apposita
commissione;
o formazione della graduatoria.

Si tratta dellassunzione a tempo
determinato di personale in staff.

La procedura si articola in:
o redazione dellavviso di
selezione pubblica, a cura del
Responsabile del personale;

oesame delle domande ed
ammissione dei candidati, a
cura di una commissione

appositamente nominata;
o redazione dellavviso da parte
del Responsabile del personale;
o valutazione delle domande;
o colloquio;
o formazione della graduatoria;
o scelta del’lamministrazione

valutazione circa
tipologia giuridica

Distorsione ed errata
lindicazione della
d'inquadramento;

Distorsione ed errata valutazione circa le
esigenze giustificative per l'attivazione della
somministrazione di lavoro proposte dal Resp.
di settore richiedente predisposte "su misura"
per favorire un lavoratore predeterminato;
Richiesta non coerente alle esigenze espresse.

Valutazioni non corrette/ inique dei curricula;
nomina di commissari compiacenti orientati a
favorire un partecipante alla selezione;

Predisposizione di un avviso troppo specifico al
fine di favorire un partecipante.

Nomina di commissari compiacenti orientati a
favorire un partecipante alla selezione;

Predisposizione di prove troppo specifiche atte
a favorire un partecipante e valutazioni non
corrette/ inique delle prove.

Alterazione dei risultati della procedura selettiva

Nomina di commissari compiacenti orientati a
favorire un partecipante alla selezione;

Predisposizione di prove troppo specifiche atte
a favorire un partecipante e valutazioni non
corrette/ inique delle prove.

Manomissione del cartelino - Falsa
attestazione della presenza. |l rischio &
trasversale a tutti i settori

Omessa segnalazione, omessa verifica di
eventuali incompatibilita.

Inosservanza delle regole procedurali a
garanzia della trasparenza e imparzialita nella
selezione;

Alterazione dei risultati della procedura selettiva
Conferimento di indennita non dovute:

Incarico fiduciario totalmente discrezionale.
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Progressioni all’interno Disomogeneita nel controllo del possesso dei Medio
delle AREE requisiti dichiarati, disparita di trattamento.
Assegnazione P.O. Si tratta della procedura per Alterazione dei criteri della graduatoria per Alto

lassegnazione delle posizioni [lassegnazione della P.O.;

organizzative, secondo quanto
previsto dal regolamento approvato = Alterazione della valutazione annuale del

conD.G.C. 68/2019 e s.m.i. titolare della P.O.; Mancata rotazione
nell'affidamento delle P.O.

Le aree di posizione organizzativa

sono individuate su proposta dei

Dirigenti al Segretario Generale ed

istituite con atto della Giunta.

L’assegnazione avviene a seguito di
selezione pubblica effettuata
secondo criteri predeterminati cui
fare riferimento per la formazione
della graduatoria.

Affari legali e Affidamento incarichi “fiduciari” in assenza e/o  Medio
contenzioso violazione dei requisiti di Legge e/o di

regolamento;

Restrizione del mercato nella scelta dei

Affidamento incarichi professionisti attraverso lindividuazione nel
legali; disciplinare di condizioni che favoriscano

Risoluzione delle

determinati soggetti;

Interferenze esterne da parte dei soggetti
coinvolti nei procedimenti;

controversie per via
extragiudiziarie Condizionamento nelle decisioni inerenti alle

procedure di accordo bonario;

Gestione non rispondente  allinteresse
dellAmministrazione volta a favorire Ila
controparte;

Rischio di applicazione distorta di metodi di
risoluzione extragiudiziale per riconoscere alla
controparte richieste economiche e compensi
non dovuti.

Monitoraggio del rispetto delle previsioni normative in particolare:

Divieto di conferire incarichi dirigenziali al lavoratore dipendente collocato in quiescenza
compresi incarichi direttivi o cariche in organi di governo delle amministrazioni e degli
enti e societa da esse controllati (art. 6 del Decreto Legislativo 24.06.2014 convertito in
Legge 114/2014). Sono invece consentiti gli incarichi a titolo gratuito elencati dalla
suddetta legge per un anno, non prorogabile né rinnovabile.

| dipendenti che, negli ultimi 3 anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, non possono svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o
professionale presso soggetti privati destinatari dell’attivita della pubblica
amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri. | contratti conclusi e gli incarichi
conferiti in violazione di quanto previsto dal presente comma, sono nulli ed é fatto divieto
ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti, di contrattare con le pubbliche
amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi
eventualmente percepiti ed accettati ad essi riferiti (art. 53 comma ter D.Igs. 165/2001
introdotto dall’art. 1 c. 42 della legge 190/2012 c.d. regola del pantouflage)
Inconferibilita ed incompatibilita dei dipendenti e relativa verifica sulla veridicita delle
dichiarazioni rese dagli interessati sull'insussistenza di cause di inconferibilita ed
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incompatibilita (L. 39/2013), verifica peraltro indicata nella “Relazione annuale del
Responsabile dell’Anticorruzione e Trasparenza predisposta dal’ANAC”.
Obiettivi in ordine all’area sopra descritta:
- Rotazione del personale dirigente e posizioni organizzative mediante riorganizzazione
dellEnte anche in virtu del collocamento a riposo del personale e compatibilmente con i
ruoli peculiari ed infungibili svolti da alcune figure e tenuto conto delle indicazioni ANAC.

- Verifica e controllo sull'attuazione delle disposizioni di legge in materia di autorizzazione

di incarichi esterni (art. 53 D.lgs. 165/2001, modificato dalla Legge 190/12 art.1 c. 42).

- La misura di prevenzione per gli affidamenti di incarichi a legali esterni che é residuale
e marginale in quanto 'Ente & dotato di un ufficio di Avvocatura interno, viene individuata
nel prevedere un controllo periodico dell’Albo degli Avvocati e nel ricorrere alla rotazione
dei professionisti iscritti all’Albo secondo criteri di competenza.

AREA 2: AFFIDAMENTO LAVORI, SERVIZI E FORNITURE

SETTORI/ AREE E

UFFICI INTERESSATI DESCEN 0N
Settori Tecnico / Definizione dell'oggetto
Economato e dell'affidamento
patrimonio e CUC
Settori Tecnico / Individuazione dello
Economato e strumento/istituto per
patrimonio e CUC laffidamento
Settori Requisiti di qualificazione
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cuc
Settori Requisiti di aggiudicazione
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cuc
Settori Valutazione delle offerte
Tecnico /

Economato e
patrimonio e
CcucC

—

RISCHIO POTENZIALE

Inadeguatezza della progettazione;
Definizione di specifiche tecniche limitative
della  concorrenza Limitazione della
concorrenza con accorpamento in un unico
lotto.

Limitazione della concorrenza;

Pregiudizio  dellinteresse della stazione
appaltante  all'ottenimento  delle  migliori
condizioni; Scarsa trasparenza. Indicazioni o
interpretazione di clausole non uniforme.
Eccessiva discrezionalita nell'individuazione
dei requisiti di qualificazione;

Rischio di restringere eccessivamente la
platea dei potenziali concorrenti attraverso
requisiti che favoriscono uno specifico
operatore economico; rischio di selezione “a
monte” dei concorrenti, tramite richiesti di
requisiti non congrui e/o corretti per favorire
un’'impresa.

Omesso accertamento di uno o piu requisiti;
Stipulazione del contratto con impresa che ha
instaurato rapporto di lavoro con ex dipendente
titolare di funzioni autoritative o negoziali
esercitate nei confronti dellimpresa (art. 53 c.
16 ter D.Igs. 165/2001 modificato dalla L. 190
art. 1 c. 42).

Uso distorto del criterio  dellofferta
economicamente  piu  vantaggiosa se
finalizzato a favore di un’impresa.

Ammissione di offerte tardive o contenute in
plichi non integri;

Mancato rispetto dei criteri indicati nel
disciplinare di gara;

Alterazione dei criteri oggettivi di valutazione
delle offerte in violazione dei principi di
trasparenza, non discriminazione e parita di
trattamento;

Mancato controllo sui ribassi. Nel caso di
aggiudicazione al prezzo piu basso: rischio di
accordo corruttivo con il committente in fase di
gara; nel caso di offerta economicamente piu
vantaggiosa, rischio di determinazione dei
criteri per la valutazione delle offerte con il fine
di assicurare una scelta preferenziale a
vantaggio di un determinato concorrente.
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Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
CcucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Settori
Tecnico /
Economato e
patrimonio e
cucC

Verifica della eventuale ano malia
delle offerte

Procedure negoziate

Espletamento procedure
espropriative, con particolare
riguardo alla determinazione delle
indennita di esproprio

Accordi bonari nellambito della
procedura di esproprio

Affidamento diretto di appalti e
altre prestazioni di servizi

Revoca del bando

Redazione del cronoprogramma

Varianti in corso di esecuzione del
contratto

Subappalto

Alterazione del sub-procedimento di verifica
delfanomalia, con individuazione di un
aggiudicatario non affidabile e conseguente
rischio di esecuzione della prestazione in
modo irregolare, qualitativamente inferiore a
quella richiesta e con modalita esecutive in
violazione di norme.

Ricorso a procedure negoziate al di fuori dei
limiti di legge; Alterazione della concorrenza
per effetto del criterio di rotazione degli
operatori econo mici;

Insussistenza di ragionevole motivazione e
mancato rispetto del principio di rotazione tra
le ditte con conseguente rischio di accordo
corruttivo tra RUP e operatore economico.
Artificioso frazionamento dell’'appalto
Alterazione del corretto svolgimento delle
procedure, con particolare riferimento alla
determinazione delle indennita di esproprio
con rischio di danno economico per lente.

Alterazione di dati oggettivi a svantaggio
delfente.

Abuso dell'affidamento diretto al di fuori dei
casi previsti dal D. Lgs. 50/2016 e dal D.L.
76/2020 e s.m.i.

Affidamento di servizi e di forniture a societa
compiacenti.

Frazionamento piano acquisti, omesso
ricorso al Mercato Elettronico.

Modalita surrettizia di scelta del contraente
con esclusione del concorrente “non
desiderato”.
Abuso di revoca del bando per concedere un
indennizzo.

Insufficiente precisione nella pianificazione
della tempistica di esecuzione dei lavori e
servizi in modo che la ditta aggiudicataria non
si senta eccessivamente vincolata al
programma preciso di avanzamento lavori e/o
servizi

incongruita dei tempi di esecuzione in ragione
della natura delle prestazioni

Incoerenza dei tempi di esecuzione con la
necessita dell Amministrazione
Inadeguatezzalinsufficienza delle clausole
contrattuali a tutela dellinteresse della S.A.

Rischio che il responsabile del procedimento
certifichi la necessita di una variante non
supportata da verificabili ragioni di fatto;
rischio di accordo corruttivo tra DL, RUP e
impresa per la concessione di varianti non
giustificate e [lottenimento di un profitto
illegittimo.

Rischio di subappalto autorizzato al di fuori
delle norme e dei limiti di utilizzo previsti dal
codice dei contratti, in particolare senza che
il committente abbia accertato la sussistenza
di cause ostative previste dalla legislazione
antimafia;

Rischio che soggetti terzi non qualificati siano
esecutori materiali in tutto o in parte di un
appalto pubblico.

Accordi collusivi fra le imprese partecipanti ad
una gara al fine di manipolare gli esiti,
utilizzando il subappalto per distribuire il
vantaggio a tutti i partecipanti.
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Settori Utilizzo di rimedi di risoluzione Rischio di applicazione distorta di tali rimedi
Tecnico / delle controversie alternativi a per riconoscere alle imprese in tempi brevi
Economato e quelli giurisdizionali durante Ila determinate richieste economiche e maggiori
patrimonio e fase di esecuzione del contratto compensi; Medio
cucC Rischio che specie in caso di forte ribasso

offerto dalloperatore economico in sede di
gara questi rimedi alernativi al giudizio
ordinario diventino — con [laccordo del
responsabile del procedimento - lo strumento
per recuperare il ribasso offerto in sede di
gara.

Monitoraggio del rispetto delle previsioni normative in particolare:

- Adeguamento delle procedure al nuovo Codice degli Appalti e delle concessioni di
servizi e alle Linee guida ANAC in merito.

- Attraverso la seguente mappatura dei processi: “Programmazione — Progettazione —
Selezione del contraente — Verifica, aggiudicazione e stipula del contratto — Esecuzione
del contratto — Rendicontazione del contratto” — (ai sensi del D. Lgs. n. 50 del 18/4/2016
e del vigente Regolamento lavori, servizi, forniture in economia). Partendo da
un’autoanalisi organizzativa su base biennale, attivazione di controlli mirati a verificare il
rispetto dei principi di concorrenza e rotazione evitando il ricorso, non adeguatamente
motivato, a procedure d’'urgenza, negoziate o di affidamento diretto.

- Controlli sull'utilizzo sistematico dei protocolli di legalita per gli affidamenti il cui modello
e allegato alla presente (art. 1 c. 17 L. 190/12 — Delibera CIVIT 72/13).

AREA 3: URBANISTICA ED EDILIZIA PRIVATA

Settori/Aree e uffici

. . (Eventuali Processilfasi) Rischio potenziale Classificazione rischio
interessati:
Servizio urbanistica Pianificazione generale lllegittima richiesta di varianti di Medio
destinazioni d'uso, di presentazione di
PUA.
lllegittima richiesta di varianti di
destinazioni d'uso, di varianti al PSC/
POC/RUE.
Servizio Certificato di conformita edilizia e Omesso controllo di abuso edilizio Alto
urbanistica agibilita (CCEA)
Servizio Certificato di destinazione Rilascio certificato in violazione della Medio
urbanistica urbanistica (CDU) normativa urbanistico —edilizia
Servizio Comunicazioni per attivita di Omesso controllo. Medio
urbanistica edilizia libera
Servizio Segnalazione Certificata di Inizio Omesso controllo Medio
urbanistica Attivita (SCIA) in sanatoria per
intervento edilizio
Servizio Segnalazione Certificata di Inizio Omesso controllo Medio
urbanistica Attivita (SCIA) per intervento
edilizio
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Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio
urbanistica

Servizio

urbanistica ed
ecologia

Settori/Aree e uffici
interessati:

Polizia Locale

Polizia Locale

Rilascio di permessi a costruire Rilascio di permesso errato/inesatto/non
ed altre concessioni e/o completo con procurato vantaggio per il
autorizzazioni similari in materia soggetto  richiedente  oppure errata
di Edilizia Privata emanazione di diniego con procurato

danno al richiedente;

Errato calcolo della somma dovuta a titolo
di rimborso rilascio del permesso di
costruire in violazione della normativa
urbanistico edilizia;

Rilascio della proroga di fine lavori in
assenza delle condizioni di cui alla

normativa urbanistico-edilizia con
conseguente incidenza sull'efficacia del
titolo;

Rilascio della proroga di inizio lavori in
assenza delle condizioni di cui alla

normativa urbanistico-edilizia con
conseguente incidenza sull'efficacia del
titolo;

Rilascio della variante in violazione della
normativa urbanistico edilizia.

Monetizzazioni in luogo della Alterazione del corretto svolgimento del
cessione di aree a standard conteggio

Richiesta soppressione vincoli Errata o artefatta determinazione del
immobili in aree PEEP acquistati prezzo di svincolo

in diritto di superficie o in diritto di

proprieta

Richiesta di declassificazione / Rilascio del provvedimento con procurato
sdemanializzazione parziale di vantaggio per il soggetto richiedente a
un tratto di strada di uso pubblico vantaggio dellEnte

mediante costituzione di un
nuovo tratto

Richiesta calcolo del prezzo Errata o artefatta determinazione del
massimo di cessione o di prezzo di svincolo

locazione degli immobili ubicati in

zona PEEP

Affidamento appalti e altre Violazione delle norme in materia di gare
prestazioni di servizio pubbliche — affidamenti di servizi e di

forniture a societa compiacenti -
frazionamento piano acquisti, omesso
ricorso al Mercato Elettronico

Scomputo onreri di urbanizzazione Verifiche errate o artefatte a svantaggio
delfente.

Determinazione del contributo di Alterazione del corretto svolgimento del

costruzione ex art 16 T.U conteggio

sull'edilizia

Controlli ed interventi in materia Omissione/alterazione dei controlli;

edilizia, ambientale, abbandono omissio ne irrogazione sanzioni

rifiuti

AREA 4: POLIZIA LOCALE

(Eventuali Processil/fasi) Rischio potenziale

Gestione sinistri stradali Alterazione dei rilievi e degli atti relativi alla
contestazione della violazione.

Gestione e controlli aree Omissione sul controllo della presenza ai
mercatali mercati settimanali;
Alterazione della graduatoria di assegnazione
dei posti mercatali disponibili.
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Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Alto

Alto

Medio

Classificazione
rischio

Medio

Medio
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Piano Integrato di Attivita ed Organizzazione

Polizia Locale

Polizia Locale

Polizia Locale

Polizia Locale

Settori/Aree e uffici

interessati:

Commercio

Commercio

Servizio SUAP

Archiviazione preavvisi violazioni
al Codice della strada

Accertamento violazioni
amministrative previste da leggi,
regolamenti e ordinanze

Verifiche anagrafiche e/o
ricongiungimenti famigliari

Autorizzazioni all'installazione
dei cantieri edili

Eventuali Processi/fasi

Controllo Scia attivita commerciali,
industriali, artigianali e produttive
in genere.

Affidamento appalti e altre
prestazioni di servizi.

Autorizzazioni uniche per
I'esercizio d'impresa ai sensi del
DPR 160/2010

Mancato controllo irregolarita;
mancato rispetto tempi di
procedimento.

Rilascio autorizzazioni e
concessioni, comunicazioni avvio
esercizio attivita

Omissio ne/alterazione irrogazione sanzio ni,
anche attraverso procedure informatiche

Omissio ne/alterazione irrogazione sanzio ni,
anche attraverso procedure informatiche

Verifiche errate o artefatte a vantaggio di
terzo

Alterazione dei rilievi

Omissione nel controllo del cantiere
Verifiche errate o artefatte a vantaggio di
terzo

Rischio potenziale

Verifiche errate o artefatte.

Violazione delle norme in materia di gare
pubbliche — affidamento di servizi e di forniture
a societa compiacenti - frazionamento piano
acquisti, omesso ricorso al Mercato Elettronico

Mancato controllo irregolarita, mancato
rispetto tempi di procedimento

Adozione di provvedimenti non conformi o “ad
personam” tempi di controllo non congrui

Medio

Medio

Classificazione
rischio

Medio

Medio

Medio

Medio

Settori/Aree e uffici

interes